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Cédigo de Conducta

Mientras nos esforzamos diariamente por liderar al pais en el cuidado, la sanacion, la
ensefianza y la investigacion, el sistema de salud The University of Kansas Health
System esta aqui para apoyar sus necesidades fisicas, mentales, emocionales y
espirituales. Sabemos que los desafios de salud pueden causar preocupacion, estrés o
miedo tanto en los pacientes como en los visitantes. Nuestro equipo esta aqui para
usted.

También estamos comprometidos con la seguridad y el bienestar de nuestros pacientes,
visitantes y personal.

Esperamos que los pacientes, visitantes y empleados se traten mutuamente con
respeto.

Tenemos una politica de tolerancia cero hacia cualquier comportamiento
agresivo, abusivo u ofensivo.

No se permitira ninguno de los siguientes comportamientos:

* Acoso o amenazas verbales, escritas o fisicas

» Comentarios, agravios, insultos, burlas u observaciones de caracter racial,
religioso, cultural o sexual

e Agresiones fisicas o sexuales, o contacto fisico inapropiado hacia otras
personas o0 hacia uno mismo

e Gestos o0 acciones amenazantes, insultantes, agresivos, ofensivos o intimidantes

e Lanzamiento de objetos

* Acecho, incluyendo atencién o gestos no deseados

e Danos a la propiedad

e Posesion de armas de fuego u otras armas

e Grabacién de video o audio de cualquier persona sin su consentimiento explicito

Si observamos o experimentamos cualquiera de estos comportamientos, o conductas
similares que generen preocupacion, nuestro personal determinara la mejor manera de
responder de forma inmediata. Las inquietudes relacionadas con la seguridad del
personal o de la organizacion podran ser reportadas a las autoridades policiales.
Asimismo, nos reservamos el derecho de terminar la relacion entre proveedor y
paciente, dar de baja al paciente y suspender de forma permanente el tratamiento si
estos comportamientos no cesan de inmediato cuando sea necesario. Nos reservamos
todos los derechos, incluyendo la posibilidad de retirar a la persona del campus y/o
iniciar acciones legales.
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